
Los 10 Errores
Comunes que
Debilitan el

Liderazgo en
Crisis



En tiempos de incertidumbre económica,
política o social, los líderes son puestos a
prueba como nunca. 

Esta guía identifica los 10 errores más
frecuentes que cometen los líderes durante
una crisis, afectando la moral, los resultados y
la sostenibilidad de sus empresas. Al
conocerlos, podrás evitarlos y convertirte en un
líder resiliente, estratégico y confiable.



Dueños de negocios en América Latina.

Gerentes, supervisores y directores en
sectores afectados por la inestabilidad.

Coaches y consultores que forman
líderes en tiempos difíciles.

Empresas familiares con retos de
sucesión y liderazgo.

¿Para quién es
esta guía?



Los 10
Errores
que
Debilitan
el
Liderazgo
en Crisis

1. Ignorar la realidad
económica

Evitar conversaciones difíciles sobre
números o recortes puede provocar
decisiones tardías y costosas.

Solución: Implementa reuniones
semanales de KPIs y asesórate con un
coach para tomar decisiones basadas en
datos.

2. Sobreproteger al
equipo del problema

Ocultar la situación genera desconfianza.
La transparencia controlada inspira
compromiso.

Solución: Comunica con honestidad,
pero con dirección estratégica y foco en
lo que SÍ pueden controlar.

3. Tomar todas las
decisiones solo 

Ocultar la situación genera desconfianza.
La transparencia controlada inspira
compromiso.

Solución: Comunica con honestidad,
pero con dirección estratégica y foco en
lo que SÍ pueden controlar.
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4. No rediseñar la
estrategia a tiempo
Seguir con el mismo rumbo “esperando que
pase la tormenta” es una receta para el
estancamiento.

Solución: Realiza un “reset estratégico”
trimestral con apoyo de facilitadores
externos.

5. Renunciar a invertir
en liderazgo 

En crisis, muchos líderes recortan en
desarrollo. Eso solo empeora la situación.

Solución: Prioriza el coaching y formación de
líderes como activo clave en tiempos
inciertos.

6. Gestionar por
urgencias, no por
prioridades

El caos diario puede apagar la visión a largo
plazo.

Solución: Usa agendas con planificación
semanal basada en objetivos clave (OKRs).
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7. No escuchar al
equipo
Las ideas valiosas muchas veces vienen de la
primera línea… pero nunca se les pregunta.

Solución: Establece canales de escucha
estructurada (encuestas, buzones, reuniones
breves).

8. Desconectarse
emocionalmente

Un líder emocionalmente ausente genera
inseguridad y baja moral.

Solución: Trabaja tu inteligencia emocional y
presencia ejecutiva con apoyo profesional.

9. No reconocer ni
celebrar logros

En crisis, cada victoria cuenta. Ignorarlas mata
el ánimo del equipo.

Solución: Integra reconocimientos breves y
públicos, incluso en reuniones virtuales.
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10. Postergar
decisiones difíciles
Evitar decisiones incómodas (como cambios
de personal o modelo de negocio) agrava la
crisis.

Solución: Define plazos claros para
decisiones clave. Un coach puede ayudarte a
dar ese paso.

Si identificaste uno o más errores en tu
liderazgo o el de tu organización, estás a
tiempo de fortalecer tu rol como líder
estratégico y resiliente.

📩  Solicita una sesión gratuita de
diagnóstico con un coach certificado.

Descubre cómo implementar un plan de
acción realista y efectivo.

¿Quieres implementar esta guía con tu
equipo?

Escríbenos para conocer nuestros programas
de coaching para líderes y empresas.

✉️ info@coachparaempresas.com
 whatsapp: +52(55)7224 9028
Tel: +52(55)1163 7800
www.coachparaempresas.com
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